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OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA

Pozitiva Kreativa
Aleksandra Burdevi¢ PR
Popunjava Studentska T

trgovac Novi Beograd
kontakt@pozitivakreativa.rs
+381 60 493 88 22

Ovim obavestavam da odustajem od ugovora o prodaji
sledece robe/usluge::

Datum zakljuc¢enja ugovora:
Datum prijema robe:
Razlozi za odustanak:

Popunjava
potrosac

Ime i prezime potrosaca:
Adresa potrosaca:
Datum popunjavanja obrasca:
Potpis:

Potrosac ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaklju¢enja ugovora o kupovini
proizvoda bez navodenja razloga jednostrano raskine ugovor. Jednostranim raskidom
potrosac se oslobada svih ugovornih obaveza, osim neposrednih troskova povracaja
robe.

U slucaju odustanka od ugovora,potrosac ima pravo na povracaj novca ili na zamenu za
drugi proizvod.

Cena robe bi¢e vrac¢ena potrosacu nakon sto roba bude vrac¢ena u sediste trgovca
odakle je potrosacu i poslata.

Trgovac ima pravo da uskrati vracanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom
stanju, zbog toga sto je potrosac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao.
Prilikom povracaja robe obavezno je vratiti u ispravnom i nekoris¢enom stanju i
originalnom neoste¢cenom pakovanju.

Troskove vracanja robe i novca snosi potrosac, sem u sluc¢ajevima kada potrosac
dobije neispravan ili pogresan artikal.

Podaci koje date u ovom obrascu sluze za evidentiranje izmena u prometu robe
preduzeca Pozitiva Kreativa i necCe se upotrebljavati u druge svrhe.

Ukoliko se potrosac odluc¢i na zamenu za drugi proizvod, ovo pravo moze ostvariti u
skladu sa uslovima kupovine istaknutim na internet stranici pozitivakreativa.rs



	PIB: 113653061,  MB: 66978877, TR: 265-1110310007152-77 Raiffeisen Bank
	OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA
	Potrošač ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaključenja ugovora o kupovini proizvoda bez navođenja razloga jednostrano raskine ugovor. Jednostranim raskidom potrošač se oslobađa svih ugovornih obaveza, osim neposrednih troškova povraćaja robe.
	Troškove vraćanja robe i novca snosi potrošač, sem u slučajevima kada potrošač dobije neispravan ili pogrešan artikal.


